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Information zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten für die Durchführung von 
Veranstaltungen mit Microsoft Teams 
 
Hiermit informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zur Durchführung von 
Veranstaltungen mit Microsoft Teams durch die MSIG Insurance Europe AG und die Ihnen nach dem 
Datenschutzrecht zustehenden Rechte. 
 
 
Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und wie ist der Datenschutzbeauftragte 
erreichbar?  
 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung ist die  
MSIG Insurance Europe AG 
An den Dominikanern 11-27 
50668 Köln 
Telefon 0221-37991-0 
Fax 0221-37991-200 
E-Mail info@msig-europe.com 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der o.g. Adresse oder unter: datenschutz@msig-
europe.com. Die Kontaktdaten sind darüber hinaus im Internet unter http://msig-europe.de/de/datenschutz 
verfügbar. 
 
 
Welche Datenkategorien nutzen wir zur Durchführung der Veranstaltung mit Microsoft Teams? 
 
Zur Durchführung der Veranstaltung mit Microsoft Teams verarbeiten wir die Angaben zu Titel, Vor- und 
Nachname, Funktion, Unternehmen, E-Mail-Adresse, Anmeldedaten, IP-Adresse, Dauer der 
Veranstaltung, Zeitpunkt der Abgabe von Chatnachrichten sowie gegebenenfalls übermittelte Inhalte zur 
Durchführung der Veranstaltung und Kommunikation während der Veranstaltung.  
 
In der Veranstaltung sind Kamerabilder von Teilnehmern sichtbar, sofern die Kamera eingeschaltet ist. 
Wortbeiträge werden von allen Teilnehmern gehört. Wenn Sie nicht zu hören und/oder zu sehen sein 
wollen, bitten wir Sie, Ihre Fragen ausschließlich per Chat oder per E-Mail zu stellen und Ihr Mikrofon sowie 
Ihre Kamera zu deaktivieren. Chatnachrichten können von allen Teilnehmern eingesehen werden. 
 
In der Veranstaltung können Umfragen durchgeführt werden. Die Teilnahme ist freiwillig. Umfragen 
erfolgen anonym, so dass weder für den Organisator noch für andere Teilnehmer erkennbar ist, wer die 
Stimmen und Antworten abgegeben hat. Die Anzeige von Umfrageergebnissen erfolgt ebenfalls ohne 
Angabe von Teilnehmern. 
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Für welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden Daten verarbeitet? 
 
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der Bestimmungen der EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO), aller weiteren maßgeblichen Gesetze (z. B. in Bezug auf allgemeine 
Gleichbehandlung) sowie der für die jeweiligen Niederlassungen geltenden lokalen Regelungen (z. B. in 
den Niederlanden des „Gedragscode Verwerking Persoonsgegevens Verzekeraars“ des „Verbond van 
Verzekeraars“).  
 
Die Datenverarbeitung dient der Durchführung der Veranstaltung mit Microsoft Teams.  
 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten zur Organisation und Durchführung der Veranstaltung 
ist Art. 6 Abs. 1f) DS-GVO. 
 
Wir setzen zu diesem Zweck Produkte der Microsoft Ireland Ltd. („Microsoft“) ein und haben mit Microsoft 
dafür eine Vereinbarung zur Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DS-GVO abgeschlossen. Es kann nicht 
ausgeschlossen werden, dass in diesem Zusammenhang Daten von Microsoft an die Microsoft Corp. in 
den USA übermittelt werden. Fernwartungszugriffe kann Microsoft auch aus anderen Drittstaaten 
vornehmen. Microsoft hat mit Microsoft Corp. die Standardvertragsklauseln der Europäischen Union 
abgeschlossen. Laut Microsoft verarbeitet die Microsoft Corp. Daten über die Nutzung von Teams für 
folgende eigene Geschäftszwecke: Abrechnungs- und Kontoverwaltung; Vergütung (z. B. Berechnung von 
Mitarbeiterprovisionen und Partneranreizen); interne Berichterstattung und Modellierung (z. B. Prognose, 
Umsatz, Kapazitätsplanung, Produktstrategie); Bekämpfung von Betrug, Cyberkriminalität oder 
Cyberangriffen, die Microsoft oder Microsoft-Produkte betreffen könnten; Verbesserung der 
Kernfunktionalität in Bezug auf Barrierefreiheit, Datenschutz oder Energieeffizienz; und 
Finanzberichterstattung und Einhaltung gesetzlicher Verpflichtungen (vorbehaltlich der im DPA 
beschriebenen Offenlegungsbeschränkungen). Die Verarbeitung durch Microsoft erfolgt ausschließlich zu 
den vorgenannten Zwecken und ausdrücklich nicht für Benutzerprofilierung, Werbung oder ähnliche 
kommerzielle Zwecke. Für die Verarbeitung von Daten zu den vorab genannten Geschäftszwecken, 
bestimmt Microsoft sowohl die Mittel als auch die Zwecke der Datenverarbeitung. Microsoft ist für die 
Datenverarbeitung sowie für die Einhaltung aller geltenden Gesetze sowie die Erfüllung der Verpflichtungen 
verantwortlich. 
 
Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutzrichtlinie von Microsoft: 
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement 
 
 
Wer bekommt Ihre Daten? 
 
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Personen und Stellen (z. B. Fachbereiche) Ihre 
personenbezogenen Daten, die diese zur Erfüllung ihrer Aufgaben bezüglich der oben genannten Zwecke 
benötigen. Im Rahmen unserer Tätigkeiten werden die Daten bestimmungsgemäß an Teilnehmer und 
Zuschauer der Veranstaltung übermittelt. Zudem bedienen wir uns gegebenenfalls externer Dienstleister 
(z. B. Telekommunikationsdienstleister, Dienstleister zur Unterstützung bei der Organisation und 



 
 
 
 
 

Seite 3 von 6 

      
 

 
 
 
 
 

   

 

Durchführung von Veranstaltungen) zur Durchführung der Veranstaltung. Eine Auflistung der von uns 
eingesetzten Dienstleister stellen wir Ihnen auf Wunsch gerne zur Verfügung. 
 
 
Welche Datenschutzrechte können Sie als Betroffener geltend machen? 
 
Sie können unter der o.g. Adresse Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. 
Darüber hinaus können Sie unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die Löschung Ihrer 
Daten verlangen. Machen Sie von Ihren Löschungsanspruch Gebrauch oder sind die Daten zur Erfüllung 
des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich,. werden die von Ihnen gespeicherten 
personenbezogenen Daten löschen. Ihnen kann weiterhin ein Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, 
gängigen und maschinenlesbaren Format zustehen. 
 
 

Widerspruchsrecht 
 
Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung unserer berechtigten Interessen, können Sie dieser 
Verarbeitung aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Wir 
verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen. 

 
 
Wo können Sie sich beschweren? 
 
Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten 
oder an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die für uns zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde ist die: 
 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestraße 2-4 
40213 Düsseldorf 
 
Telefon: 02 11/384 24-0 
Telefax: 02 11/384 24-999 
 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 
Homepage: https://www.ldi.nrw.de 
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Sie können sich auch an die Datenschutzaufsichtsbehörde in Ihrem Wohnsitzland wenden. Eine Übersicht 
der Datenschutzaufsichtsbehörden in den Ländern, in denen MSIG Insurance Europe AG Niederlassungen 
unterhält, finden Sie am Ende dieser Information.  
 
 
Wie lange werden Ihre Daten gespeichert? 
 
Wir löschen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die oben genannten Zwecke nicht mehr 
erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten für die Zeit aufbewahrt 
werden, in der Ansprüche gegen uns geltend gemacht werden können (gesetzliche Verjährungsfrist von 
drei oder bis zu dreißig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir gesetzlich 
dazu verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter anderem 
aus dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung. Die Speicherdauerbeträgt danach bis zu zehn 
Jahre. Bei Bedarf erteilen wir gerne weitere Auskünfte zur Dauer der Datenspeicherung in Bezug auf den 
konkreten Zweck. 
 
 
Werden Ihre Daten in ein Drittland übermittelt? 
 
Sollten wir personenbezogene Daten an Konzernunternehmen außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR) übermitteln, erfolgt die Übermittlung nur, soweit dem Drittland durch die EU-
Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestätigt wurde oder andere angemessene 
Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-
Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Informationen dazu können Sie unter den oben 
genannten Kontaktinformationen anfordern. 
 
 
Übersicht der Datenschutzaufsichtsbehörden in den Ländern, in denen MSIG Insurance Europe AG 
Niederlassungen unterhält:  
 
 
Belgique 
 
Autorité de protection des données (APD) 
Rue de la Presse 35 
1000 Bruxelles 
 
Téléphone : +32 (0) 2 274 48 00 
Téléfax : +32 (0) 2 274 48 35 
 
Courriel : contact@apd-gba.be 
Site internet : https://www.datenschutzbehorde.be 
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France 
 
Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés  
3 Place de Fontenoy 
TSA 80715 
F - 75334 Paris cedex 07 
 
Téléphone : + 33 (0)1 53 73 22 22 
Téléfax : + 33 (0)1 53 73 22 00 
 
Courriel : webmaster@cnil.fr 
Site internet : https://www.cnil.fr 
 
 
Italia 
 
Garante per la Protezione dei Dati Personali 
Piazza Venezia n. 11 
I - 00187 Roma 
 
Telefono: + 39 06 69 677.1 
Telefax: + 39 06 69 677.785 
 
Email: protocollo@gpdp.it 
Homepage: https://www.garanteprivacy.it 
 
 
Nederland 
 
Autoriteit Persoonsgegevens 
Bezuidenhoutseweg 30 
2594 AV Den Haag 
 
Telefoon: + 31-70-88 88 500 
Fax: + 31-70-88 88 501 
 
E-Mail: internationaal@autoriteitpersoonsgegevens.nl 
Homepage: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl 
 
 
Slovenská republika 
 
Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky 
Hraničná 12 
820 07 Bratislava 27 
Slovak Republic 
 
Telefón: +421 2 323 132 14 
Telefax: +421 2 323 132 34 
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E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk 
Domovská stránka: https://dataprotection.gov.sk/uoou/en 
 
 
España 
 
Agencia Española de Protección de Datos (AEPD) 
C/Jorge Juan, 6 
E - 28001 Madrid 
 
Teléfono: + 34 901 100 099; 
 
Sitio web: https://www.agpd.es/ 
 


